ILCE YAZI iSLERIi MUDURULUGU
KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

NE e SURESI (EN GEC)
gﬁs;:‘:lrilgizne Yapll\{laar: 1- Dilekee,
1 Lo 2- Varsa Tapu 15 Giin
Tecaviizlerin .
- : 3-Kira kontrati
Onlenmesi
1-Matbu Basvuru Formu
2 Sabika Kaydi Talebi 2-Sahsin  kimlik  belgesi ile sahsen 5 Dakika
miuracaati
Dilekge ekine asagida belirtilen belgeler
eklenir.
Tuketici Sorunlar1 | 1-Fatura,
3 Basvurusu 2-Satis Fisi En ge¢ 6 Ay
3-Garanti Belgesi,
4-S6zlesme Vb.
Basvuru Belgeleri:
1- Dilekce
2- Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatinin ash
Ticari Amagla Internet gég‘;??fg%ﬁfn onaylt bir Srnegi
4 |Toplu Kullanim gl Lev 7 Giin

4- Ruhsat sahibinin / Sorumlu Midiiriin
niifus ciizdan fotokopisi,

5- Telekomiinikasyon Kurumundan alinan
sabit IP sozlesmesi,

6- TiB onayl filtre programu.

Saglayici Izin Belgesi

Idari nitelikteki belgelerin tasdikinde Ilge
smirlari igerisinde bulunan resmi kurumlar
5 “Apostille” tasdik serhi | tarafindan  diizenlenen belgelerin imza 1 Saat
tasdiki islemi.

6 Insan Haklar1 Thlalleri - Dilekce 15 Giin
Basvurusu

1- Bagvuru dilekgesi
5434 sayili Kanunun | 2- Mal bildirim formu
7 108. maddesine gore | 3- Niifus ciizdan fotokopisi 7 Giin
muhtaglik belgesi 4- Ogrenci ise dgrenci belgesi, ¢alisiyor
ise maas bordrosu fotokopisi




Yurt dis1 bakim belgesi
onayl1

- Yurt dis1 bakim belgesi formu

1 Saat

4483 sayili memurlar
ve diger kamu
gorevlilerinin
yargilanmas: hakkinda
karar

- Sikayet dilekgesi

30 Giin

10

4982 sayilh  Kanun
geregince Bilgi Edinme

Bagvuru formu — dilekgesi

15 Giin

11

Gorev Belgesi

Miiracaatlar

1- Gorev Belgesi Talep dilekgesi

10 Dakika

12

Muhtar izin
Miiracaatlar

1- Izin dilekcesi

10 Dakika

13

Yipranmis, Kaybolmus
veya calinmis Miihiir
Muiiracaati

1-Muhtarhik ~ Mihriiniin  yiprandiginin
kayboldugunun ve g¢alindiginin bildirir
dilekge

2-Calind1  ise  kolluk
Hazirlanmis Tutanak
3-Miihiir Berat1

4-Miihtir Bedeli Dekontu

Kuvvetlerince

14

Cimer Basvurusu

Basvuru dilekgesi

En ge¢ 30 Giin

15

Dernek Kurulusu ve
Tiiziik incelemesi

1- Kurucularin kimlik fotokopileri

2- Kurulug bildirimi,

3- Tiizilk,

4- Tebligat almaya vyetkili kisilere ait
bilgiler

7 Giin

16

2860 sayili  Kanun
geregi yardim toplama
izin belgesi

1- Basvuru dilekgesi

2- Yonetim Kurulu Karar1

3- Yardim toplayacak kisilere ait resim,
niifus ciizdan sureti,

3 Giin

17

Kamu Gorevlileri Etik
Davranis Ilkelerine
yapilan basvurulara
cevap

1- Dilekge

En ge¢ 30 Giin

18

Disiplin cezasina itiraz
islemleri

1- itiraz Dilekgesi,
2- Disiplin Cezast yazisi,
3- Disiplin Cezas1 Tebelliig Belgesi,

15 Giin




Lokal  (igkisiz/igkili)
19 |lzin Belgesi
diizenlenmesi

Dilekce ekine asagida belirtilen belgeler
eklenir:

1-Lokal acgilmasi konusunda alinmis
yonetim kurulu kararinin 6rnegi,

2-Lokal olarak agilacak yerin tapu senedi
ornegi, kiralik ise Kira kontratinin 6rnegi,
3- Ana gayrimenkuliin tapu kayitlarinda
mesken olarak goriinen yerler igin kat
maliklerinin oy birligi ile aldiklar1 kararin
ornegi, mesken ve isyerinin birlikte yer
aldigi  binalarda mesken sahiplerinin
tamaminin onay1 Ve igyeri sahiplerinin oy
coklugu ile aldiklar1 kararin Ornegi, is
hanlarinda ise yonetim kurulu karari
ornegi,

4-Yapr kullanma (iskan) izin belgesi, bu
belgenin bulunmadig durumlarda ise ilgili
belediyeden alinacak s6z konusu yerin
lokal olarak kullanilmasinda sakinca
olmadigina dair belge; bu alanlar disindaki
lokaller icin Baymdirblk ve Iskan
Midiirliklerinden alinacak lokal olarak
kullanilmasinda sakinca olmadigina dair

belge.

30 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile
basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki

tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci
miiracaat yerine bagvurunuz.

[k Miiracaat Yaz Isleri Miidiirliigii

Ikinci Miiracaat Yeri

_ Yeri

Isim Bilal GULER fsim
Unvan Yazi Isleri Miidiir V. Unvan
Tel 0374 42130 01 Tel
Faks 0374 421 35 01 Faks

E-Posta Adresi bilal.guler@icisleri.gov.tr

E-Posta Adresi

Kaymakamlik
Emine DILCE

Kaymakam V.

: 03744213001

: 03744213501

mudurnu@icisleri.gov.tr




